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Summary

The article explores the subject of responsibilitigen on and demanded from
companies for matters of local and regional develemt affairs. Referring to the
concepts of Corporate Social Responsibility andb@rate Citizenship, the authors
introduce the terr@orporate Local and Regional Responsibi(BLRR). By using
this term, they intend to (a) claim a specific aygmh to corporate responsibility
from an urban and regional development perspeatide(b) emphasize the spatial
dimension and impact of measures undertaken by api@pin this regard. Finally,
the activities of Franz Haniel & Cie. GmbH in Duisb-Ruhrort are analyzed in
order to identify (a) the development path, (btstgies, concepts and tools as well
as (c) strengths, weaknesses, opportunities aadtthof CLRR in a case study.

1 Einleitung

Vor dem Hintergrund angespannter kommunaler Hateshadhrumpfender politi-
scher Gestaltungsspielrdume, zunehmender Stand&titenzen und einer stei-
genden Komplexitat von zu erfillenden Aufgaben vdiel Zukunftsfahigkeit von
Stadten und Regionen davon bestimmt, inwieferntaatlechen und nichtstaatli-
chen, o6ffentlichen und privaten Akteuren gelingtualle und zukiinftige Heraus-
forderungen gemeinsam zu gestalten. Zahlreichepigdészeigen, dass nicht nur
birgerschaftlich engagierte Privatpersonen, sonaléch vor Ort ansassige Unter-
nehmen einen wichtigen Beitrag leisten kdnnen, imdde sich Uber ihre rein
O6konomische Tatigkeit hinaus fur die nachhaltigenieklung ihres Standorts und
fur 6konomische, t6kologische, soziale und kulter@kelange des betrieblichen
Umfeldes engagieren.

Um das Thema Unternehmensengagement aus der Remspbk Stadt- und
Regionalentwicklung zu adressieren, wird in Anletgnan die Konzepte ,,Corpora-
te Social Responsibility* (CSR) und ,Corporate @imship“ (CC) der Begriff
»corporate Local and Regional Responsibility* (CLRE&ngeflhrt. Wahrend der
Begriff CSR einen ganzheitlichen Ansatz verantwogsvoller Unternehmens-
fuhrung bezeichnet, welche sowohl nicht-freiwilligks auch freiwillige Verant-
wortungsiibernahmen im 6konomischen, sozialen, tallain und 6kologischen
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Bereich innerhalb und auRRerhalb der unternehmesistfertschépfung umfasst
(vgl. HI3 2006), stellt das Konzept der Corporate Citizgndle gesellschaftliche
Rolle von Unternehmen und deren Einbettung in das&nwesen in den Vorder-
grund (BRAUN 2010, 87) und versteht das engagierte Unternehaseunter-
nehmensbtirger oder ,Corporate Citizen“. Das Kongept,Corporate Local and
Regional Responsibility” fokussiert die Aufmerksaeitlauf das freiwillige raum-
wirksame Engagement von Unternehmen in Quartiedéigten und Regionen.
Erkenntnisleitende Fragen richten sich auf dieregsen, Strategien, Konzepte und
Projekte der Unternehmen und auf die Einbetturey iAktivitaten in Governance-
Prozesse auf diesen rdumlichen MalistabsebenenRé&danz einer Ausein-
andersetzung mit dem Thema unternehmerischen Emgenge auf lokaler wie
regionaler Ebene hat u.a. der erste Engagemertibeiec Bundesregierung von
2012 deutlich gemacht. Eine diesem zugrunde liegeedrasentative Befragung
von 4.400 Unternehmen ergab, dass sich 64% all@rbehmen gesellschattlich
engagieren und ihr Engagement dabei auf das dilegkaée und regionale Umfeld
konzentrieren. Die Forderschwerpunkte liegen imeiér Erziehung und Bildung,
Freizeitaktivitaten und Sport, Soziales/Integrattowie Kunst und Kultur. Wéh-
rend sich von den GroBunternehmen 96% gesellsidaéthgagieren, sind es bei
den Unternehmen mit 50 bis 500 Beschéftigten 71&t@nden Kleinunternehmen
63% (BMFSFJ 2012, 22—-33,(HHER et al. 2012, 820f.).

Im Folgenden sollen anknipfend an die Konzepte @8& CC Relevanz,
fachwissenschaftliche Zugénge und erste empiriBeffiende zum Thema ,,Corpo-
rate Local and Regional Responsibility* aufgezeigirden. Die Aktivitaten der
Franz Haniel & Cie. GmbH in Duisburg-Ruhrort, defeRaumwirksamkeit das
Unternehmen selbst in einem real wie virtuell dvkaien ,Social Walk" dokumen-
tiert hat, werden schlief3lich hinsichtlich ihres\icklungspfads, ihrer Interessen,
Strategien, Konzepte und Projekte analysiert saivier SWOT-Betrachtung im
Hinblick auf ihren Beitrag zu einer integriertendukooperativen Stadt(teil)ent-
wicklung unterzogen.

2 Corporate Local and Regional Responsibility — Ein®egriffsbestimmung
Das Konzept der ,Corporate Local and Regional Resibdity kniipft an die aus
der Wirtschaftsethik und Wirtschaftswissenschaftrshenden Konzepte der CSR
und CC an. Der mit dem CLRR-Konzept verfolgten raissenschaftlichen
Fokussierung und ihrer inhaltlichen Ausgestalturigdvdaher eine kurze Dar-
stellung der Urspriinge, Interpretationen und Weitewicklungen der Begriffe
CSR und CC vorangestellt.

2.1 Gesellschaftliche Verantwortung von UnternehmeBorporate Social Re-
sponsibility

Der Begriff Corporate Social Responsibility (CSR3tg fur das Konzept einer

verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung, das neidl@momischen auch

soziale und 6kologische Aspekte des Wirtschaftendié Strategieentwicklung

einbezieht und das Unternehmen in seiner doppBitdle als Akteur des Marktes

und der Gesellschaft betrachtet.
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Seinen Ursprung hat das CSR-Konzept in einem inld&®er Jahren zunachst
ethisch-normativ geprégten und aus PerspektiveVWdetschaftswissenschaften
gefiihrten Diskurs in den Vereinigten Staaten voneAka! Anders als Milton
Friedman, der 1970 den viel zitierten Satz , Thei&ldeesponsibility of Business
is to Increase its Profits" fEDMAN 1970) pragte, spiegelt die CSR-Diskussion die
Auffassung wider, dass Unternehmen nicht nur eil@momischen Zweck zu
erfullen haben und nicht nur den Shareholdern gdgemverpflichtet sind. In
Europa wurde die CSR-Debatte u.a. durch die Eusch&i Kommission ange-
stoRen. 2001 legte diese im Grunbiairopdische Rahmenbedingungen fir die
Soziale Verantwortung der Unternehrh@ine erste Definition fur den europai-
schen Raum fest (ABNDER 2010, 188). 2010 brachte die International Stan-
dardization Organization mit debeitfaden zur gesellschaftlichen Verantwortung
von Organisationer{Guidance on Social Responsibility, ISO 26)Gne erste
Richtlinie heraus, die die gesellschaftliche Verantung von Organisationen
jeglicher Art definiert und systematisiertQq@®vIEDEKNECHT u. WIELAND 2012,
259).

Danach bezeichnet CSR einen ganzheitlichen, irtggri Ansatz und eine
grundlegende Haltung gesellschaftlicher Verantwagtwon Unternehmen und
Organisationen, die sich auf alle Tatigkeiten, Rktd, Dienstleistungen und
Prozesse erstrecken, im Management strukturelhkerasind und in der Bezie-
hung mit den Anspruchsgruppen (Stakeholder) Beidlokgung finden (8HMIE-
DEKNECHT u. WIELAND 2012, 263; SHNEIDER 2012, 23f.). GRROLL (1979 u.
1991) betont, dass bei der Umsetzung der CSR ikrktsnMalRnahmen und Akti-
vitaten klare Prioritaten gesetzt werden missesefm Organisationen zuerst der
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben und ethischer Mornnd Werte verpflichtet,
bevor sie sich dartiber hinausgehenden, freiwilliyefyaben widmen. Das Unter-
nehmen kann auch dann verantwortlich handeln, wsrsich nicht philanthropisch
fur die Gesellschaft engagiert. Dieser Betrachtwagse kommt das Modell von
Hil3 aus dem Jahr 2006 nach, welches drei Veraniwgsbereiche unterscheidet
(HI? 2006, 37f.; vgl. Abb. 1):

— den inneren Verantwortungsbereich: ,Welche CSRutkten eines Unter-
nehmens sind gesetzlich normiert?*

— den mittleren Verantwortungsbereich: ,Welche fiigen CSR-Aktivitaten
stehen im Zusammenhang mit der WertschdpfungséetdJnternehmens?*

— den &uReren Verantwortungsbereich: ,Welche frégeih CSR-Aktivitéten sind
auf3erhalb der Wertschopfungskette des Unternehweeoget?”

Ein Teil der CSR-Literatur widmet sich dem Aspekt drreiwilligkeit als dem

zentralen Element zur Systematisierung von CSRalRadings der gesetzlich

vorgegebene Rahmen vom nationalen Kontext abhamhtnsbesondere in ethi-

schen Fragen schwer zu ermitteln ist, ob eine Brtdang aufgrund gesellschaftli-

chen Drucks oder basierend auf Freiwilligkeit gifé&no wurde, erscheint die von

! Die PublikatiorSocial Responsibilities of the Businessmam Howard R. BWEN aus dem Jahre 1953
gilt als erste wegweisende Veroffentlichung.

2 EUROPAISCHE KOMMISSION (Hrsg.) 2001: Griinbuch — Europaische Rahmenbedingungen fur die
soziale Verantwortung der Unternehmen. Brussel.

3 INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (Hrsg.) 2010: Discovering 1ISO 26000. Genf.
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Unternehmen

Innerer Verantwortungsbereich
Markt und Gesetz

Mittlerer Verantwortungsbereich

Freiwillige CSR in der
Wertschépfungskette

AuBerer Verantwortungsbereich

Freiwillige CSR aulierhalb der
Wertschépfungskette

Abb. 1: Drei Verantwortungsbereiche von CSR nadh Hi
(HIB 20086, 38; grafische Bearbeitung R. Wieland)

Hi3 vorgeschlagene Differenzierung unter Bezug @iaf Wertschopfungskette
sinnvoll. Daraus leitet sich ab, dass sich die igdeftliche Verantwortung mit

der Entfernung vom eigentlichen Wertschopfungsmezes Unternehmens in
einen zunehmend freiwilligen Bereich hineinbewétjf3(2006, 38). Damit ergibt
sich eine Schnittmenge zwischen dem &ul3eren Veoatumgsbereich von CSR
nach HiR und dem gesellschaftlichen Engagement Woternehmen im Ver-

standnis von Corporate Citizenship (CC).

2.2 Gesellschaftliches Engagement von Unternehnt@orporate Citizenship
Wahrend die CSR-Debatte ,vor allem aus der Persmekter (betriebs-)wirt-
schaftlichen Binnenwelt eines Unternehmens* gefiirt, geht es beim CC-
Begriff v.a. um die Betrachtung des Engagements ,der gesellschaftlichen
AuBenweltperspektive eines Unternehmens” (beidat&iBRAuN 2010, 87). Der
CC-Begriff, der dem angelsachsischen Sprachraustaenint und insbesondere
seit Ende der 1980er Jahre Eingang in die Disknasio gesellschaftliche Verant-
wortung gefunden hat @#iscH 2003, 42), stellt die gesellschaftliche Rolle von
Unternehmen und deren Einbettung in das Gemeinwes&en Vordergrund
(BRAUN 2010, 87).

Den Unternehmen stehen im Wesentlichen drei CQeSjfien zur Verfigung:
Erstens das Corporate Giving mit einem Fokus aufBaeeitstellung von Geld-
und Sachmitteln sowie Dienstleistungen (Pro BonerBileistung), zweitens das
Corporate Volunteering unter Einsatz der Humanmassm des Unternehmens
(Mitarbeiterengagement) und drittens der Corpofsupport als Unterstiitzung
Dritter in ihrem Engagement (vgl. Tab. 1).
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Tab. 1: Strategien des gesellschaftlichen Engagenwven Unternehmen und ihre
Instrumente(HUTHER et al. 2012, 771 in Anlehnung an den Corporate-Citizenship-Meh na
DRESEWSKI2004, 21; grafische Bearbeitung R. Wieland)

Corporate Corporate Corporate
Giving Volunteering Support

- Finanzielle Zuwendungen: - Freistellung von Mitarbeitern - Corporate Foundations

- Spender? in der Arbgnszeltufgr ; - Social Commissioning:

- Sponsoring ehrenamtliche Tatigkeiten STEe i eEtenE &

- Fundraising : i aati
- Gemeinntitziges Arbeitgeber- Hilfsorganisationen

- Cause-Related Marketing S ciagerant dirh - Wohlfahrtsverbénde
- Sach- und Produktspenden: Bereitstellung von Zeit und - Kirchen, religiése Einrichtungen
- Spenden Kompetenzen der Mitarbeiter - Ver§|(1§ / _
- Sponsoring Fre|W|II|gen9rgan!satlonen
- Fundraising -E t der M - Lokale Sozial-, Bildungs- und
Gbert taiieh ebene in Vorstanden von NGOs Kultureinrichtungen
- T n Tl il T 8 i
Inffas?rs:l:ltu? OIEIORIGHO) oder Férdervereinen - Social Lobbying:
% - s - Arbeitgeber- und
- Ke D 9 Unternehmensverbande
- Burgerinitiativen
- Gewerkschaften

- Offentliche Verwaltung

- Social Entrepreneurship

Wenngleich das Spenden von Geld und Sachmittelnbdasveitem gangigste
Instrument ist (WTHER et al. 2012, 545), stoRen insbesondere die Akttt der
zweiten und dritten Strategie auf zunehmendesdager. Sie ermdglichen es den
Unternehmen, auf ihr gesellschaftliches Umfeld @ivieken, dieses mitzugestalten
und gesellschaftspolitische Mitverantwortung zurtieemen (HABISCH 2003, 58;
KLEINE-KONIG 2012, 12f.). Der CC-Terminologie folgend wird daisgagierte
Unternehmen als ,Corporate Citizen“ bezeichnet.

Um in der Systematisierung und Terminologie des &lschach Hif3 und der
ISO 26000 zu bleiben, ist CC als ein Baustein d8R@ines Unternehmens zu
verstehen, der hauptsachlich im au3eren Verantwgstereich zum Tragen
kommt (vgl. Abb. 2).

2.3 Gesellschaftliche Verantwortung von UnternehrfignQuartier, Stadt und
Region — Corporate Local and Regional Responsybilit
Der Standort und das Betriebsumfeld stellen eilewadte EinflussgréRe unterneh-
merischen Handelns und Wirkens dar. So greift datetdehmen auf betrieblich
wichtige Ressourcen materieller und immateriellet dus seinem raumlichen
Umfeld zu, trifft hier in der Regel auf seine wigfsten Anspruchsgruppen (Ange-
stellte, Kunden, Lieferanten, Gemeinde) und wirkiekt in sein raumliches
Umfeld' zurtick, z.B. indem es natlrliche Ressourcen vadhitaund Emissionen
produziert oder zur 6konomischen Wertschdépfung amfvon Arbeitsplatzen,
Steuergeldern, Waren und Dienstleitungen auf deen&b Quartier, Stadt und
Region beitragt (vgl. &HMIDPETER U. KLEINE-KONIG 2010, 72). Wechselwirkun-
gen zwischen dem Unternehmen und seinem Standsighs:n zudem im Bereich

4 Raum* wird hier sowohl in seiner physisch-materiellen Beffehaeit und Veranderung als auch in
seinen immateriellen und institutionellen Beziigen, KonstruktionerHandlungsarenen betrachtet.
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der Image- und Ildentitatsbildung. So profitiert &internehmen z.B. von einem
positiven Standortimage der jeweiligen Stadt undi®&eim Hinblick auf die mit
der Firmenadresse verbundenen Assoziationen, wélas Unternehmen selbst
zur Verbesserung des Images von Stadt und Regvae gar lokalen wie regiona-
len Identitatsbildung beitragen kann.

Society
and Environment

Reviewing ~ Improving

Organization

Social responsibility
strategy, action plan,
integration, communication

Stakeholders

Abb. 2: Dem Beitrag zugrunde liegendes, erweiterrstandnis von CSR und CC
(veranderte Darstellung nachci®MIEDEKNECHT u. WAELAND 2012, 265; H3 2006, 38; grafische
Bearbeitung R. Wieland)

Darlber hinaus zeigt sich, dass auch auf3erhalbndetschopfungskette des
Unternehmens vielfaltige Beziehungen zwischen eibeternehmen und seinem
raumlichen Umfeld existieren, z.B. indem sich dagdthehmen als Corporate
Citizen vor Ort engagiert. Aktuelle Beispiele aes Braxis machen deutlich, dass
das jeweilige unternehmerische Engagement vor &nridn seiner Quantitat und
Qualitat durch raumspezifische Merkmale materiglgmzialer, kultureller oder
institutioneller Art gepragt und mitbestimmt witd.

5 Die Modellregionen im Programm ,Verantwortungspartner* derteB&mann Stiftung zeigen sehr
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In Anlehnung an die Diskussion um CSR heil3t diassain ganzheitlicher Ansatz
von verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung kikeenbar raumliche Bezugs-
punkte beinhaltet — sowohl innerhalb der Wertschidgékette als auch im Dialog
mit dem engeren und weiteren Kreis der Stakeholdarden Verflechtungsbereich
des aulleren Verantwortungsbereichs von Unternehmierihrem raumlichen
Umfeld (Quartier, Stadt, Region) soll an diesetl&wer Begriff ,Corporate Local
and Regional Responsibility* (CLRR) eingefuhrt wend Der Begriff stellt kein
Gegenkonzept zur betriebswirtschaftlich gepragt&ROebatte dar, sondern er
betont die spezifisch raumliche Betrachtungsweiesed Themas aus Perspektive
der Stadt- und Regionalentwicklung und die nachiedisdumliche Dimension der
freiwilligen Verantwortungsiibernahme.

Abbildung 3 zeigt wichtige Themenfelder einer CLRBrschung auf, die mit
der Ausrichtung auf den &uReren Verantwortungstiergn Unternehmen an das
Konzept der CC anschlussfahig ist, zugleich abernterdependenzen mit dem
inneren und mittleren Bereich berticksichtigt.

C R
FORSCHUNGSFELD CLRR IM AUSSEREN VERANTWORTUNGSBEREICH

Unternehmerische Akteure: h K

Mzohlve y ~ Kernthemen
Handl feld

Stiategian CORPORATE LOCAL AND REGIONAL R

Erwartungen / Nutzen RESPONSIBILITY (CLRR)
(einzeln und im Verbund) N Y
= Unternehmerische Verantwortung

fur Stadt und Region \ I

Governance:

Akteure + Netzwerke
Interessen
Prozesse

Entwicklungspfade
Einbindung in die formelle

Projekte: und informelle Stadt- und

Spektrum e P i
Selektivitat / / Verantwort RS Regionalplanung
Zielgruppen i |bereich \ \
Handlungsraume y | %
Raumwirksamkeit | {r,‘g;nr i i
Verstetigung [ ich, | —
b | Raumwirksamkeiten:

Materielle und immaterielle
Mehrebenenperspektive

Strategien

Kommunikation — Institutionelle Einbettung:

Aktivierung / Partizipation S Werte, Normen, Identitaten
demokratische Legitimierung Verantwortungskulturen
Institutionelle Kapazitaten
Konstruktion von Raum: Entwicklungspfade

Place Making / Framing
Policy Making / Framing

A _
Abb. 3: Untersuchungsgegenstande und -dimensiom&oischungsfeld CLRR
(eigene Darstellung; grafische Bearbeitung R. Wieland)

Politik, Verwaltung und
Zivilgesellschaft:

Erwartungen / Nutzen
Erfahrungen / Vorbehalte

anschaulich, wie sich die Programmatik des unternehmerigtingegements aus den regional spezi-
fischen raumlichen Gegebenheiten ableitet. In: www.verantwonpanger.de (21.11.2014).
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3 Forschungsarbeiten zu Corporate Local and RegionaResponsibility

(CLRR)

Grundsatzlich mangelt es noch an empirischen Studien Engagement von
Unternehmen in Quartier, Stadt und Region sowiadessen Wirksamkeit im
materiellen wie konstruktivistischen Verstandnia ®aum. Inhalte und spezifische
Zugéange von Forschungstatigkeiten auf3erhalb deoitiegenden Band dokumen-
tierten Beitrdge werden nachfolgendend ohne Anspeaud Vollstandigkeit zu-
sammengefasst (vgl. auch Tab. 2). Es handelt sichine Auswahl von Arbeiten,
die das Phdnomen des lokalen und/oder regionalgagéments von Unternehmen
im Sinne des zuvor aufgezeigten VerstandnisseOldtR thematisieren.

FIscHER(2007) untersucht die Verbreitung des gesellsttlaéin Engagements
von Unternehmen in der Rhein-Main-Region und gehtkiage nach, ob Unter-
nehmen ihr Engagement regional fokussieren, umtdgngn zusatzlichen Nutzen
fur den eigenen Standort zu generieren. Die Ergsbrieigen grof3e Unterschiede
in der Art und der rdumlichen Ausrichtung des Emgagnts. Viele Unternehmen
bestétigen den Nutzen eines raumlich fokussiertegagements, um z.B. gesell-
schaftliche Akzeptanz oder eine Steigerung der tdetemensreputation zu errei-
chen oder um langfristig von den verbesserten $téfia¢ttoren im Wettbewerb der
Regionen profitieren zu kénnen. Aufbauend auf diegplorativen Fallstudie einer
einzelnen Region sind zum besseren VerstandnisAativen und EinflussgréfRen
des regionalen unternehmerischen Engagements somBzwertung des regiona-
len Kontextes als Einflussgréf3e umfangreicherevangleichende Untersuchungen
erforderlich.

Vor dem Hintergrund eines steigenden Standortwettbes und des Bedeu-
tungsgewinns einer neoliberalen, unternehmerisShexitentwicklungspolitik setzt
sich ALBERS (2011) anhand von drei Fallbeispielen mit der mmghmerischen
Verantwortungsiibernahme in der Stadtentwicklung(pOrate Urban Responsi-
bility”) auseinander. Er analysiert unterschiedéidnstrumente und Modelle zur
Umsetzung des unternehmerischen Engagements uhdeyeffrage nach, inwie-
fern dadurch lokale Qualitaten geschaffen sowiegenarbesserungen fur die Stadt
und das Unternehmen erzielt werden kdnnen. Besesd&uigenmerk widmet er
den Projektrhetoriken und Kommunikationsstrategien.

In einer qualitativ angelegten Studie erforscbiL@uick (2013) aus handlungs-
theoretischer Perspektive das bislang in der CSRUi@eratur nicht beschriebene
.Kollektive unternehmerische Engagement”, welchadider hinaus nicht zu den
.Klassischen Outputs* von Unternehmensnetzwerkdiit.z&ie fragt nach den
Argumentations- und Legitimationsmustern von kdilem unternehmerischem
Engagement sowie den Bedingungen, unter denedigisés entwickeln kann. Um
die zugrundeliegenden Handlungsmotivationen zu nskaieren, werden 42
fokussierte Interviews mit Unternehmensvertretaremaus vier lokalen Netzwer-
ken Berlins gefuhrt. In den Netzwerken haben sitdpp 150 kleine und mittlere
Unternehmen (KMU) zusammengeschlossen, um u.ael®eojm sozialen und
Umweltbereich zu initiieren und sich fir die rauchi Aufwertung und Auf3en-
wahrnehmung ihrer innerstadtischen Gebiete zu éagag Siebzehn weitere
Interviews beziehen Vertreter_innen 6ffentlichestitutionen und intermediarer
Organisationen ein. @.LNICK konzeptionalisiert unternehmerisches Engagement
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Tab. 2: Ausgewahlte Forschungstatigkeiten zum Eagegmt von Unternehmen in
Quartier, Stadt und Region (eigene Zusammenstellung, grafische Bearbeitung M. Schiek)

Begriffsverwendung \ Methodik

FISCHER, R.2007: Regionales Corporate Citizenship. Gesellschaftlich engagierte Unternehmen

in der Metropolregion Frankfurt-Rhein-Main. Frankfurt a. M. (= Rhein-Mainische Forschungen,

127). (Dissertationsprojekt)

Regionales Corporate Citizenship | - Leitfadengestutzte Interviews in 29 Unternehmen der

Rhein-Main-Region

ALBERS, H.-H. 2011: Corporate Urban Responsibility. Die gesellschaftliche Verantwortung von

Unternehmen in der Stadtentwicklung. Frankfurt a. M. (Dissertationsprojekt)

Corporate Urban Responsibility - Drei Fallstudien (Volkswagen und Wolfsburg, Stiftung

(CUR) LLebendige Stadt®, Stiftung ,Elbphilharmonie®)

- Literatur- und Dokumentenanalyse

GOLLNICK, G. 2013: Geben ohne Kalkul. Engagementmotivationen klein- und mittelsténdischer

Unternehmen. Wiesbaden. (Dissertationsprojekt)

kollektives unternehmerisches - Fokussierte Interviews mit 42 Unternehmensvertreter-

Engagement Innen aus vier lokalen Netzwerken Berlins

(GroRbeerenstralle e.V., Netzwerk Moabit e.V.,

Motzener Stralie e.V., Netzwerk Neukélln-Sudring e.V.)

sowie mit 17 Vertretern der 6ffentlichen Hand,

offentlicher Institutionen und intermediarer

Organisationen

KNIELING, J., F. OTHENGRAFEN u. T. PREISING 2012: Privatisierung von Stadt- und

Regionalentwicklung: Gesellschaftlicher Nutzen oder Verwirklichung von Unternehmenszielen?

,Corporate Spatial Responsibility oder ,Corporate Spatial Strategy“? In: Raumforschung und

Raumordnung (70), S. 451-464. (State of the Art-Bericht)

Corporate Spatial Responsibility, | - Vier Fallbeispiele (Siemens in Erlangen, Masterplan

Corporate Spatial Strategy Innenstadt Kéln, Metropolregion Rhein-Neckar,
Volkswagen in Wolfsburg)

- Literatur- und Dokumentenanalyse

KosT, K., L. LOTSCHER u. J. WEINGARTEN 2011: Neue und innovative Ansatze zur

Regionalentwicklung durch unternehmerische Wirtschaftsférderung. Diisseldorf (edition Hans

Bockler Stiftung, 261). (Forschungsprojekt geférdert durch die Hans Bockler Stiftung, 2008-

2010)

Corporate Regional Sechs deutsche Fallbeispiele (dortmund project, AEG-

Responsibility (CRR) Nurnberg, ArcelorMittal, Michelin, Wolfsburg AG,

Continental) und funf franzésische Fallbeispiele

(Charbonnages de France, VFT France, Gard

Rhodanien, Vivendi Sarrebourg, Composite Park)

Literatur- und Dokumentenanalyse

Leitfadengestutzte Interviews

- Begehungen vor Ort

BMVBS / BBSR 2012-2015: Unternehmen und Stiftungen fur die soziale Quartiersentwicklung.

(ExWoSt-Forschungsfeld)

Begleitung von acht Modellquartieren (in Bad Oldesloe,
Bremen, Hamburg, Hannover, Kiel, Leipzig, Nurnberg,
Wuppertal)

- Bundesweite Unternehmens- und Stiftungsbefragung

CLIFTON, N., S. GARTNER u. D. REHFELD (Gast-Hrsg.) 2011: Special Issue: Companies,

Cultures, and the Region: Interactions and Outcomes. In: European Planning Studies 19 (11).

(EU-Projekt im 6. Rahmenprogramm)

- Sieben Untersuchungsregionen (Sidost-Niederlande
NL, Basel CH, Ostwestfalen-Lippe DE, Sudwest-
Brandenburg DE, Gyor HU, Steiermark AT und Wales
UK)

- Leitfadengestitzte Interviews mit 210 Unternehmen
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als ,Gabentausch® und identifiziert vier Reziprérsiarrangements als Koopera-
tionsformen: strategische, personenbasierte, wastetie Kooperation sowie
kollektives ,,Corporate Urban Citizenship“. Engagerneird selten zweckrational
begriindet, sondern vielmehr als normative und ematé Entscheidung, die
dennoch mit einer Ruckgabeerwartung verknupft ist.

KNIELING et al. (2012) untersuchen gesellschaftliches Eemegt privatwirt-
schaftlicher Akteure im Kontext der offentlichen f§abe stadtregionaler Raum-
entwicklung. Ausgehend von der Motivlage der Akéeigentifizieren sie anhand
von Fallbeispielen vier Konzepte der Raumproduktomch Unternehmen und
Wirtschaftsverbénde im Spannungsfeld einer ,,CorgoBpatial Responsibility*,
der moralische Motive der Verantwortungsiibernahtiveden Raum zugrunde
liegen, und einer ,Corporate Spatial Strategy", @ig einer unternehmerischen
Nutzenkalkulation basiert. Bei den Konzepten hanelelsich zum einen um das
place making und place framing als raumbezogersegische Planungen und
MaRnahmen, zum anderen um das policy making uridypiohming als strategi-
sche Beeinflussungen der politischen Entscheidimdigigen. Die Autoren setzen
sich zudem kritisch mit dem Begriff ,,responsibifiguseinander, da er dazu dienen
kénne, 6konomische Ziele eines Unternehmens aldlgelsaftliche Interessen zu
tarnen (KVIELING et al. 2012, 462).

Die Fallstudie von KsT et al. (2011) untersucht Handlungsméglichkeiten vo
Unternehmen bei der Ubernahme von Verantwortundgtischaftigte sowie fir
das lokale und regionale Betriebsumfeld — insbesmnbei BetriebsschlieRungen
und Beschéftigungsabbau im Rahmen von Restruktunggmn. In Frankreich sind
Unternehmen gesetzlich verpflichtet, bei entspradee Restrukturierungen
WirtschaftsforderungsmafRnahmen in der betroffenegid® mitzufinanzieren.
Unter besonderer Berlcksichtigung der franzdsiscbesetzeslage wird aufge-
zeigt, mit welchen Instrumenten es auch in Deugsahlgelingen kann, sowohl
Ausgleichs- als auch WachstumsmaRnahmen im Sinredlgemeinen regionalen
Wirtschaftsentwicklung mit aktiver Unterstitzungrclu Unternehmen zu im-
plementieren. Die vergleichende Analyse identifizdrei Grundtypen des unter-
nehmerischen Engagements fiir den Standort und @leeren Wirtschaftsraum:
Reaktiv, Pro-Aktiv und Mischform. &ST et al. schlagen im Hinblick auf die pro-
aktiven Handlungsformen eine Weiterfiihrung des G®Rzepts in einem ,Corpo-
rate Regional Responsibility“-Konzept vor. Dies dirdie ,praktizierte Verant-
wortung” von Unternehmen fir die Region in den \agtund stellen und CSR-
Maflnahmen im rdumlichen Kontext einschlieen. Daliehstarke Fokussierung
auf betriebliche Restrukturierungen ist die Ubeytrkeit der Ergebnisse stark
eingeschrankt. Die Betonung der national abweicbe@esetzeslage bei betriebli-
chen Restrukturierungen verweist jedoch auf derfliEs des institutionellen
Kontextes bei der Ubernahme (pro-aktiver) regiandkrantwortung.

Das damalige Bundesministerium fur Verkehr, Bau 8tddtentwicklung
(BMVBS) hat ein ExWoSt-Forschungsfeld (2012-201&itiiert, um auf der
lokalen Ebene die Einbindung von Unternehmen uriiduBgen in die soziale
Quartiersentwicklung zu erproben (BBSR 0.J.). Wsueht werden Motive und die
Engagementbereitschaft sowie Informations- und Kamikationsbedurfnisse von
Unternehmen und Stiftungen, die bereits lokale M®vartung in benachteiligten
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Stadtteilen Gbernommen haben. Daruber hinaus gelthd=ragen der Vernetzung
der Akteure und darum, wie das Engagement furalieake Quartiersentwicklung
strategisch gestaltet sowie institutionell verahlerden kann.

Vor dem Hintergrund der Globalisierung und sogetemfiootlose companies*
ohne regionale Bindung wurde schlie3lich in dem tipeitspektivisch ausge-
richteten européaischen Gemeinschaftsprojekt CURE QLIFTON et al. 2011) in
sechs EU-Staaten untersucht, wie Unternehmensgaltlie regionale Entwicklung
beeinflussen, welche Wirkungen regionale Kultungininternehmen ausiiben und
welche Interdependenzen zwischen UnternehmensRegidnalkulturen bestehen.

4 CLRR — Befunde aus Empirie und Praxis

Der erste Engagementbericht der Bundesregiérweist rund 63,8% der Unter-
nehmen in Deutschland als gesellschaftlich engagies (HUTHER et al. 2012,
516)” Obwohl die globale Verflechtung wirtschaftlichektivitaten bestandig
zunimmt (ECHHORN 2001, 399ff.), findet unternehmerisches Engagemweiter-
hin fast ausschlief3lich im regionalen Umfeld desdtmehmensstandorts statt (vgl.
Tab. 3).

Tab. 3: Raumliche Ausrichtung des Engagements watierdehmen nach Unter-

nehmensgrofRenklassen — Mehrfachantworten moglicheret al. 2012, 821; grafische
Bearbeitung R. Wieland)

Réumliche Ausrichtung des Engagements, gesamt | Anteil an allen engagierten
N=2.628, Mehrfachantworten moglich Unternehmen nach Anzahl
der Beschiftigten

<50 [50-499 | 2>500
Regional am Unternehmensstandort 899%| 898%| 933%| 896%
Regional am Unternehmensstandort international 21% 1,9 % 33%| 225%
Uberregional 9,5 % 9,6 % 75%| 191 %
International unabhé&ngig von eigenen Standorten 9,3 % 9,4 % 72%| 118%

Aus der Perspektive der Wirtschaftsgeographiesstedtivatwirtschaftliche Unter-
nehmen im Zuge von CLRR-Aktivitaten o6ffentliche @iibereit und generieren
dadurch positive externe Effekte fur die Allgemeitt{HSCHER 2007, 42f.). Der
einzelwirtschaftliche Nutzen flr die engagiertertédnehmen ist neben den in der
Literatur genannten Effekten wie Imagegewinn odeokte Mitarbeiterzufrieden-
heit v.a. in der Verbesserung der Standortbedingmibgw. des Geschéftsumfelds

% Der erste Engagementbericht der Bundesregierung basiezin@nfreprasentativen Befragung von
Unternehmen in Deutschland. 4.392 Unternehmen haben auf dje, lefa sie sich gesellschaftlich
engagieren, geantwortet. Uber 2.500 engagierte Unternehmen galkemffiiber Strategien, Motive,
Bereiche und finanziellen Aufwand (BMFSFJ 2012, 22).

7 Zu leicht abweichenden, aber dennoch sehr dhnlichen Ergebkisaeren die Untersuchungen vom
CCCD 2007 und vom DIHK 2012. Im Engagementbericht wird nicht vorllgelsaftlichem, sondern
von birgerschaftlichem Engagement gesprochen. Die darin forrauliefinition von ,birgerschaftli-
chem Engagement von Unternehmen* stimmt mit dem hier vorgel&gtestandnis von gesellschaftli-
chem Engagement von Unternehmen im &uf3eren VerantwortungsberejaibgZein.
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zu sehen. Durch CLRR-Aktivitaten Iasst sich die gtatung eines Standorts mit
harten und weichen Standortfaktoren wie z.B. Itiftdsur, Lebensqualitat, Kultur,
Image oder Zugang zu lokalen und regionalen Netzsveverbessern @#BLICH u.
GoLb 0.J., 17f.). Daraus resultieren positive Ruckkappkn fir die Wettbewerbs-
fahigkeit des Unternehmens auf Glter- und Faktdktedy insbesondere im Wett-
bewerb um hochqualifizierte Arbeitskrafte.

Auch im Engagementbericht wird darauf verwieserssdzin erheblicher Teil
des gesellschaftlichen Engagements von Unternelnfedie Verbesserung harter
und weicher Standortbedingungen vor Ort ausgetiéstteSo nennen 45,1% der
Unternehmen die Erhéhung der Attraktivitat des trmsbmens-/Betriebsstandorts
und 33,9% die Sicherung von fur das Unternehmeremtéshen, lokalen Infra-
struktureinrichtungen als Ziel ihnres Engagementst@#r et al. 2012, 646). 80,8%
der befragten engagierten Unternehmen geben fametass sie explizit Akteure
vor Ort unterstutzen, um zur Starkung eines intakikalen Umfelds beizutragen
(HUTHER et al. 2012, 582).

Der Mehrwert des Engagements liegt fir die Untemmexh aber nicht nur in
verbesserten Standortbedingungen, sondern darirzarshin Netzwerkeffekten,
die eine Einbettung in lokale und regionale Net&&anit sich bringt (vgl. I#B-
LICH u. GoLD 0.J., 17f.). Aufgrund tendenziell geringerer Erngragntkapazitéten
scheint eine Bundelung und Vernetzung von Kompetenmd Ressourcen im
Rahmen eines Standortmodells insbesondere fiirekigid mittlere Unternehmen
(KMU) geeignet zu sein. Wieland und Schmiedeknegditen sogar davon aus,
dass ,Netzwerk-Governance die Organisationsform@8R schlechthin ist, weil
sie im besonderen Mal3e geeignet ist, die gleickshdgte Integration von gesell-
schaftlichen und wirtschaftlichen Interessen, némliegitimation und Okonomi-
sierung, zu gewabhrleisten (ALAND uU. SCHMIEDEKNECHT 2010a, 14).

Wéhrend bisherige Studien (vgl.RBUN u. BACKHAUS-MAuUL 2010, 83f;
BRAUN 2008) zu dem Ergebnis kamen, dass Unternehmeihmaih Engagement
Uberwiegend auf Anfragen reagieren, anstatt Ma3eatselbst zu initiieren und
einer internen Strategie zu folgen, ist laut dergdgementbericht bei der Mehrheit
der engagierten Unternehmen ein strategisches Yerggurchaus von Bedeutung
(HUTHER et al. 2012, 656). Auch Wieland und Schmiedekneaiten darauf hin,
dass ,[iim Rahmen eines auf gesellschaftliche Rmldsung ausgerichteten CSR
Managements ... 6konomische, soziale und 6kologig@te, unter dem Einsatz
der Kompetenzen des Unternehmens auf lokaler,matfio nationaler oder globa-
ler Ebene verfolgt* werden (\&LAND u. SCHMIEDEKNECHT 2010b, 49).

Die Verantwortungsubernahme fur Quartier, StadtRedion kann sich in sehr
unterschiedlichen Aktivitdten und Formaten ausdeiicklie in ihrer strategischen,
inhaltlichen und zeitlichen Ausgestaltung diffeeier In Anlehnung an die Bertels-
mann Stiftung unterscheiden die Autorinnen in ihkensatz zur Typisierung des
unternehmerischen Engagements vier Stufen, dialin& erlautert sind. Von Stufe
zu Stufe wachst der Ressourceneinsatz der Unteerghwerden Inhalte und
Instrumente des Engagements komplexer, verlangegrmi zeitlichen Perspekti-
ven, nimmt der Grad strategischer Ausrichtung zlivergroR3ert sich der Kreis der
in kooperative Problemlésungsprozesse eingebundékienre.
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Tab. 4: Stufen und Merkmale des unternehmeriscingagements
(erweitert nach BRTELSMANN STIFTUNG 2010, 16; grafische Bearbeitung C. Kleine-Konig)

Basis- Erweitertes Strategisches Vernetztes und gebiin-
engagement Basisengagement Engagement deltes Engagement
Ressourcen  Sachmittel Sachmittel Sachmittel Sachmittel
Geld Geld Geld Geld
Personal Personal Personal
Know-how Know-how
Kontakte Kontakte
Netzwerke
Dauer einmal einmalig bis wiederkehrend wiederkehrend wiederkehrend
kurzfristig kurz- bis mittelfristig kurz- bis langfristig langfristig
Wirkung punktuell punktuell bis projektbezogen strukturell
projektbezogen
Strategie kaum vorhanden  in Anséatzen vorhanden stark ausgepragt stark ausgepragt

Kooperations- Vertreter der
partner

Zivilgesellschaft

Vertreter der
Zivilgesellschaft

Vertreter der
Zivilgesellschaft und
Kommune, weitere

Vertreter der
Zivilgesellschaft und
Kommune, weitere

Cause-Related-Marketing
(z. B. Béacker Peter in
Essen)

schaften in Niimberg,
Initiative "Mahlzeit" in
Bremen)

gemeinnditzige Stiftungen
(z. B. Montag Stiftung
Urbane Réume, Kolner
Griin Stiftung)

Institutionen Institutionen, weitere
Unternehmen
Formate & Spendenaktivititen Pro-Bono-Dienstleistungen  Strateg. Partnerschaft lokale oder regionale
Beispiele Corporate Volunteering (z. B. Stadtteilpartner- ~ Netzwerke

(z. B. Modell der Verant-
wortungspartner, Initiativkreis
Ruhr, Wirtschaftsférderung
Region Frankfurt RheinMain,
Untemehmer fiir die Region
Kéln e.V.)

Brgerstiftungen

Die Vielfalt unternehmerischen Engagements auflevkaie regionaler Ebene sei
schlaglichtartig an einigen Beispielen aus der Braxfgezeidt In Essen engagiert
sich die familienbetriebene Béackerei Peter fur 8lpzojekte auf Stadtteilebene.
Unter dem Motto ,Backer Peter fur Essgmfird pro Quartal eine Filiale ausge-
wahlt, deren gesamter Erlés einer bestimmten Baakwiiem Sozialprojekt im
entsprechenden Stadtteil zugutekommt. In Nirnbbegnehmen Unternehmen in
Absprache mit der Stadt und gemeinnitzigen Partvari©rt die Patenschaft fir
jeweils einen Stadtteil, den sie finanziell, idagiid konzeptionell unterstiitzéh.
Auch die Montag Stiftung Urbane Raume engagieht aidf der Ebene von Quar-
tier und Stadtteil. Sie hat sich dem Leitbild ,Changerechtigkeit vor Ort ge-
stalten” verpflichtet, lobt Wetthewerbe zur Senghgrung fur dieses Thema aus
und initiiert Projekte wie z.B. die KALKschmiede’ Koln-Kalk zur Entwicklung
eines quartiersbezogenen, integrierten Handlungspmoms' und den dortigen
Wohndialog zur Ubernahme von Verantwortung durcteke der Wohnungswirt-

8 Weitere Beispiele kdnnenLKINE-KONIG 2011 entnommen werden.
® www.baecker-peter.de (21.11.2014).

10 www.nuernberg.de/imperia/md/sozialreferat/dokurefsunstige_downloads/1_stadtteilpaten.pdf
(21.11.2014).

1 www.montag-stiftungen.de (21.11.2014); www.kalkschmiede.de (21.11.2014)
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schaft fur die Quartiersentwicklung RZesiok et al. 2014). Ebenfalls in Kdin
haben zwei Unternehmer und Burger die Kdlner GriiftuBg gegrindet. In
Kooperation mit der Stadt KoIn aktiviert und koaoniéirt sie privates und unterneh-
merisches Engagement zur Erhaltung und Verbessdemigpiner Griinanlage.

Auf der Ebene regionalen Engagements haben si¢dbatgdandweit in mehreren
Regionen interessierte Unternehmen, Vertreter anl#ikP und Verwaltung
und/oder der Industrie- und Handelskammern als renyge ,Verantwortungs-
partner* zusammengeschlossen und ein Handlungsprogrzur Férderung der
Region entworfer® Im Ruhrgebiet schlieRlich besteht seit 30 Jahearimtiativ-
kreis Ruhr, in dem ca. 70 Grof3unternehmen Prograemeickeln und Wett-
bewerbe initiieren, um den regionalen Strukturwamzdegestalten und die Wett-
bewerbsposition des Standorts Ruhrgebiet zu vezhel$s

5 Fallbeispiel: Standortverantwortung und lokales Emagement der Franz
Haniel & Cie. GmbH in Duisburg-Ruhrort *
5.1 Das Unternehmen und der Stadtteil
Die Franz Haniel & Cie. GmbH ist ein managergeféhfamilienunternehmen mit
Sitz in Duisburg-Ruhrort, dessen Urspriinge im Jats6 liegen. Franz Haniel
(1779-1868) baute in der frihen Phase der Indlisteiaing des Ruhrgebiets ein
GroRBunternehmen auf, das im Bergbau, der Stahlindusm Reederei- und
Logistikgewerbe tatig war (MNIEL 2012; s. auRerdemuUBD 2011). Heute ist
Haniel eine international tatige Unternehmensgruppstehend aus vier Geschéfts-
bereichen, mit weltweit rund 11.500 Mitarbeiter énrund einem Umsatz von rund
3,6 Mrd. Euro im Geschéftsjahr 20Der Konzern wird von der Holding Franz
Haniel & Cie. GmbH strategisch gefiihrt, auf die Eigentimerfamili& tiber ihren
Aufsichtsratsvorsitz und ihre Mitglieder im Aufsishat Einfluss ausiiben kann.
Der Aufsichtsrat hat v.a. die Aufgabe, die Einhadiwler traditionellen Werte des

2 \www.koelner-gruen.de (21.11.2014).
13 www.verantwortungspartner.de (21.11.2014).); vgEIKE-KONIG u. SSHMIDPETER 2010.
14 www.i-r.de (21.11.2014).

15 Sofern keine weiteren Quellen angegeben sind, basierenfdienationen in diesem Kapitel auf
eigenen empirischen Erhebungen. Im Frihjahr 2013 fanden amsg&sf leitfadengestitzte Interviews
von ca. 1,5 Std. Gesprachsdauer in Ruhrort statt — und zivatenretern der Franz Haniel & Cie.
GmbH sowie eines weiteren Unternehmens, der Politik und didgeSellschaft.

Die Langzeitarchivierung der Interviews und ihrer Transkriptelgrim Rahmen des Dissertations-
projekts von Christiane Kleine-Konig.

16 |m Jahr 2012 verzeichnete Haniel noch rund 56.000 Mitarb@iteen und einen Umsatz noch 26,3
Mrd. Euro, doch wurden die Mehrheitsanteile an Celesio (Inierrsdés Handels-, Logistik- und
Serviceunternehmen im Pharma- und Gesundheitsbereich) inR0aBrveraufert. Aktuell halt die
Holding 100-Prozent-Beteiligungen an CWS-boco (Textile Serviceschvaumhygiene, Schmutz-
fangmatten) sowie ELG (Handel mit und Aufbereitung von Rohstdtfedie Edelstahlindustrie), eine
Mehrheitsbeteiligung von 50,28% an TAKKT (B2B-Smdezérsandhandel fiir Geschaftsausstattung) und
eine Minderheitsbeteiligung von 30,01% an der METRO GROURG8&®handel, SB-Warenhauser,
Elektrofachmérkte und Warenhauser), zu deren Grindungsgesellsthfteel zahit.

" Mit Vollendung des 18. Lebensjahres erlangt ein Familienmitgligteile am Unternehmen. Derzeit
verzeichnet es rund 650 Gesellschafter. Seit Beginn delaBfhunderts wird das Unternehmen durch
ein externes Management gefuhrt. Auf diese Weise sind KapithManagement getrennt ANIEL
0.J.a).
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Unternehmens im Blick zu behalten e 2011; HANIEL 0.J.a). Die Holding und
der Geschaftsbereich CWS-boco beschaftigen am \ftemgssitz am Franz-
Haniel-Platz in Ruhrort fast 300 Mitarbeiter_innBras Geschéftsjahr 2012 brachte
einen Verlust von rund 1,9 Mrd. Euro, der nichtelfolgen fur die CLRR-Aktivi-
taten des Unternehmens bliebafiEL 2013a). So trat das Unternehmen 2012 aus
dem renommierten Unternehmerkreis Initiativkrei$iRaus und konzentriert sein
gesellschaftliches Engagement seither auf Duisbodgnsbesondere den Stadtteil
Rubhrort.

Ruhrort ist rechtsrheinisch an der Miindung der Rulden Rhein gelegen und
zeichnet sich aufgrund von Wasser- und Hafenfladhemorden, Westen und
Suden durch eine halbinselartige Lage aus. Dett8tirhhlt auf einer Flache von
5,4 km?2 etwa 5.300 Einwohner und grenzt an dentgrb@uropéischen Binnenha-
fen. Die 6konomische, demographische und stadtebauEntwicklung Ruhrorts
war seit jeher eng mit der Entwicklung des Hand#ds,Hafens, der Werftindustrie
und der Stahlproduktion verbundemfifEl. VERWALTUNGSGESELLSCHAFT Mi et
al. 2009, 13). Entsprechend stark wurde der Stadtteil vonuk8irwandel im
Ruhrgebiet getroffen. Die Folgen waren VerlusteAapeitsplatzen und Einwoh-
nern, eine hohe Arbeitslosigkeit und soziale ProlgieLeerstandund Investi-
tionsstau sowie der Verlust an Zentralitét. Zwatr ¢ieh Ruhrort inzwischen zu
einem Dienstleistungsschwerpunkt entwickelt, ddehlg der Einzelhandel in der
Krise und die Ansiedlung kaufkréftiger Einwohnet kslang nicht gelungen
(ebd.). Die soziobkonomische Entwicklung wird bdesst durch den Zuzug
einkommensschwacher Haushalte, schwierige sozeled#nisse in Familien und
eine erhohte Kriminalitatsrate.

Seit Jahrzehnten schon kommen 6&ffentliche Programume Einsatz, um die
Lebensqualitat in Ruhrort zu verbessern. Nach Mafea der behutsamen Stadt-
erneuerung und Wohnumfeldverbesserung in den 19B8flee war es Ziel der
Internationalen Bauausstellung IBA Emscher Parko£3899, neue Impulse fir
eine integrierte Stadtteilentwicklung zu setzen. Znge der Kulturhauptstadt
RUHR.2010 hat Ruhrort als Kreativquartier Aufmerkgait erlangt. Prégend sind
aber insbesondere die Aktivitaten von Haniel im iRah seiner CLRR-Strategie.
Vor allem aus Anlass des 250-jahrigen Firmenjuloii&i2006 engagierte sich das
Unternehmen erneut intensiv in der Stadtteilentiviolf und setzte stadtebauliche,
sozial-, bildungs- und kulturpolitische Akzenteedn einem ,Social Walk" (s.
Kap. 5.4) zusammengebunden wurden. Zugleich s&itzteHaniel zusammen mit
der Duisburger Hafen AG, der kommunalen Baugesell§GEBAG und der Stadt
Duisburg fir die strategische Weiterentwicklung Ruits ein. Gemeinsam gaben
sie den ,Masterplan Ruhrort” in Auftrag, der 200 &ffentlicht wurde und zehn
Handlungsfelder identifizierte. Die Bemihungen eteldarauf ab, die Starken
Ruhrorts (Lage am Wasser, glinstiger Wohnraum, Rivege, Nahe zur Duisbur-
ger Innenstadt, griine Rander, Kreativszene) ztenuind den Stadtteil gestalte-
risch aufzuwerten (Eingange, Platze, StralRen- wandtime) (HNIEL VERWAL-
TUNGSGESELLSCHAFT M et al. 2009, 9).

18 Eine Nutzungskartierung aus dem dritten Quartal 2008 habemgeass ein Viertel aller Gebaude
teilweise oder vollstédndig von Leerstand betroffen sineN{EL VERWALTUNGSGESELLSCHAFT Mi et
al. 2009, 17).
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5.2 Historisch begriindete Standortverantwortung

Die Franz Haniel & Cie. GmbH sieht sich aufgrungeithistorischen Wurzeln bis
heute mit Ruhrort eng verbunden. Obwohl die geslittad Tatigkeit der interna-
tional agierenden Unternehmensgruppe langst niettrrauf der Schifffahrt und
der Montanindustrie griindet und weder raumbezogeh ortsgebunden ist, gibt
das Unternehmen mit seinem Firmensitz in Ruhradtseinen vielfaltigen Aktivi-
taten vor Ort ein klares Bekenntnis fur den Stéldite Begriindet wird dieses mit
der Unternehmensgeschichte, die aufs engste mitSiaditeil verbunden ist, und
den Unternehmenswerten, die seitens der Eigentaméid aufrecht gehalten
werden. So heil3t es unter dem Thema ,Verantwortag“der Homepage des
Unternehmens u.a.: ,Fur Haniel ist es Traditiomastvom Unternehmenserfolg an
das Umfeld zuriickzugeben. ... Trotz internationalesichtung hat Haniel nie
den Blick fiur das Naheliegende verloren: die SRuisburg und das Ruhrgebiet.
... Ein besonderes Augenmerk gilt dem Duisburger #dRuhrort* (HANIEL
0.J.c).

Die Franz Haniel & Cie. GmbH versteht sich als sazialverantwortliches
Unternehmen, das die Belange seiner internen utedreen Stakeholder bertick-
sichtigt und damit in der Tradition von Franz Harseht. Dieser investierte so-
wohl als Unternehmer an verschiedenen StandorteRuhrgebiet als auch als
Privatperson in die Menschen und sein raumliche$eldénindem er z.B. Wohn-
raum fur die Arbeiterschaft errichten lief3, eingérdskrankenkasse einfiihrte oder
zu unterschiedlichen (Familien)Anlassen ein Kraieers und eine Schule spende-
te. Auch andere Generationen der Haniel-Familigteaisich auf ahnliche Weise
verpflichtet* Das folgende Zitat aus einem Gesprach mit eingéetdehmensver-
treterin verdeutlicht die heutige Verbundenheit Ruihrort, die das Unternehmen
mit dem Begriff ,,Standortverantwortung® ausdricktvVir haben dieses Grund-
verhalten eigentlich in der DNA und seit 250 Jahreind das gelebt ... [D]ie
Familie legt sehr viel Wert darauf, dass wir dasrtérnst nehmen, dass wir uns um
das Umfeld kiimmern, dass wir hier auch uns um Rukionmern, um die Stadt
und eben um die Region, wo wir grol3 geworden sfhdérview mit Vertreter_in
von Haniel, 05.03.2013).

Daruber hinaus — so die Unternehmensvertreterighe slaniel seine Verbun-
denheit mit dem Stadstteil als eine Verpflichtung die sich nicht zuletzt aus der
Tatsache ergebe, dass der Stadtteil durch vigiaRirobleme gepragt sei und es
aul3er Haniel keine nennenswerten starken Wirtssdietéure in Ruhrort gébe, die
in der Lage wéren, den Standort zu férdern undug#sztalten. Diese eindeutige
Konzentration von Ressourcen und Einfluss auf Hamestatigten auch andere
Gespréachspartner.

Die Ausrichtung des gesellschaftlichen Engageméoitst seit den 1980er
Jahren einer internen Strategie (Planung/Orgaaisailurchfihrung, Evaluation,
kontinuierliche Anpassung), die mit den Aufgaberd urétigkeiten der 1988
gegriindeten Haniel Stiftuffgpabgestimmt wird. Auf Veranlassung des damaligen

19 Die Spuren der Unternehmerfamilie in Duisburg-Ruhrort werdechantich in HANIEL 2001

nachgezeichnet und auch im 2014 erstmalig erschienenen Corposptin&ibility-Bericht beleuchtet
(HANIEL 2014, 44-47).

2 pas Stiftungsvermogen ist bis 2010 von urspriinglich rund 5 Mim Buf 45 Mio. Euro ange-
wachsen, v.a. durch Zustiftungen seitens des Stifterunternehmdrder Gesellschafterfamilie. Die
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Vorstands wurde im Jahr 2011 das Thema Unternehresrgwortung inhaltlich
neu ausgerichtet und institutionell im Unternehrimester neuen Abteilung ,Gesell-
schafter + Nachhaltigkeit* verankert. So wurdenereffhemen der verantwor-
tungsvollen Unternehmensfiihrung innerhalb der Whbitgfungskette auch die
vielfaltigen Engagementaktivitdten im &ufieren Vewantungsbereich gebiindelt
und strategisch ausgerichtet. Als Hauptaufgabentieredes gesellschaftlichen
Engagements wurden Bildung und Soziales, Immohiliehinfrastruktur, Kreativ-
wirtschaft und Kulturszene sowie aktive MitarbeitDuisburg und Ruhrort de-
finiert (vgl. Tab. 5).

Tab. 5: Handlungsfelder und Aufgaben der Standomtwevortung von Haniel
(eigene Darstellung nachaNiEL 2013b, 7; grafische Bearbeitung R. Wieland)

1. Bildung und Soziales

- Initiierung sowie aktive Begleitung von Projekten und ihre Integration in
Umfeldmalnahmen
- Bundelung der Ruhrort-Interessen in Netzwerken und Moderation von Projekten

2. Immobilien und Infrastruktur

- Koordination der Sanierung und Pflege von &ffentlichen Platzen und Parkanlagen
- ErschlieRung des Gringurtels und der Mercatorinsel

- Belebung von privatem Kapital — auch im Ruhrorter Norden

- Koordination neuer Projekte anderer Investoren und Initiativen

- Verbesserung der Verkehrssituation

3. Kreativwirtschaft und Kulturszene

- Férderung von Kultur und Etablierung der Kreativwirtschaft in Ruhrort

4. Aktive Mitarbeit in Duisburg und Ruhrort

Als Ziele ihres Handelns nennt die Franz Haniel i&. GmbH die Erhéhung der
Wohn- und Lebensqualitat, die Ermoglichung besserdschaftlicher Entwick-
lungschancen, das Nutzen und Fordern der PoterdaalStandorts, die Entwick-
lung von Phantasien fir die Zukunft sowie die Veitiehung des eigenen Wand-
lungswillens und der eigenen UnternehmenswertaliE 2013b, 4). Auch wenn
das Unternehmen aufgrund wirtschaftlicher Problém@en vergangenen Jahren
Budgetkirzungen im Bereich seiner Standortverantmgrvornehmen musste, hat
sich der Vorstandsvorsitzende, Stephan Gemkow, jéngfst wieder in einem
Interview zu dem besonderen Engagement Hanieldéir Stadtteil bekannt.
Einsparungen wurden dagegen ,beim Sponsoring vdivigdten, die ohnehin nur
eine gesellschaftliche Elite erreichen“AfEL 2014, 4) vorgenommen, was den
Austritt des Unternehmens aus dem Initiativkreisifgebiet erklaren dirfte. Die
inhaltlichen Schwerpunktsetzungen im Beridfgrtepapier Corporate Responsibi-
lity 2013 lassen aber auch eine Fokussierung auf die Innmwees Unterneh-

inhaltlichen Schwerpunkte liegen im Bereich der Bildung, der Begé&intderung, der Stipendien-

vergabe und des internationalen Austauschs mit Nordamerika und. Asiev.haniel-stiftung.de
(21.11.2014).

BGL 2/2014 139



Uta HoHN, Christiane KEINE-KONIG, Meike SSHIEK

mens, auf die Wertschopfungskette und auf Bereictheinem mdoglichst hohen
Impactfaktor auf internationaler Ebene erkennem Bktivitéten in der Stadt und
im Stadtteil sind vier Seiten im Kontext der Untelhmensgeschichte gewidmet
(HANIEL 2014, 44-47), was zeigt, dass diese aus der Rékepeles Gesamt-
konzerns nur eine untergeordnete Rolle spielene Biitarbeiterin des Unter-
nehmens verweist entsprechend auf die konzernwedténternationale Zielgruppe
des Wertepapiers, spricht aber auch von eineme8teatechsel, der jedoch die
Aktivitaten fur Ruhrort nicht ernsthaft gefahrdeén Endiz hierfur ist die weiterhin
ausfuhrliche Dokumentation des Engagements fur &ttibuf der Unternehmens-
homepage unter der Verkettung Verantwortung — genikziges Engagement —
Standortverantwortung.

5.3 Merkmale und Entwicklungsphasen des Engagementslaniel fir Ruhrort
Das Engagement-Portfolio gestaltet sich entlanggdaannten Schwerpunkte und
ist breit gefachert, indem es Instrumente des GatpdGiving (Sach- und Geld-
spenden, Uberlassung von Infrastruktur), des Catpdrolunteering (Engagement
der Mitarbeiter) und des Corporate Support (Untemmensstiftung, Engagement
mit lokalen Partnern) aufweist. In ihrer stratebic und zeitlichen Ausrichtung
reichen die Aktivitdten von einmaligen Spenden {8&wagement) Uber selbst-
organisierte Programme zur Losung komplexer Problém Kooperation mit
(Sozial)Partnern (strategisches Engagement) bigthlangfristig ausgerichteten,
strategisch geplanten Initiativen mit Vertreterrr déirtschaft, der Politik und
Verwaltung (vernetztes und gebiindeltes Engagement).

Das lokale Engagement der Franz Haniel & Cie. Grigildehr stark auf die
Stadtteilebene fokussiert. Aber auch hier lastisach eine Binnendifferenzierung
mit Schwerpunkten des Engagements im direkten Uhdes Unternehmenssitzes
(rund um den Franz-Haniel-Platz), im Eingangsbérelies Stadtteils von Siiden
sowie auf der Zufahrtsstral’e zum Haniel-Gelandmaaken. Diese Ausrichtung
und die damit verbundene rdumliche Fokussierund als Vorstandsbeschliisse
dokumentiert (MNIEL 2013b, 5).

Das Engagement ist zudem mit dem Anspruch der Raksamkeit im umfas-
senden Sinne verbunden. Das heif3t, eine positittgi€dung soll nicht nur durch
stéadtebauliche MalRnahmen mit ihren physisch-médiemidmpulsen induziert
werden, sondern ebenso durch sozialrdumlich wirksdfa3nahmen. Hierzu
zahlen v.a. der Aufbau und die Starkung institigitar Kapazitaten der Bewohner
verbunden mit Netzwerkbildungen in den BereicheldBig, Beschéaftigung,
Soziales und Kultur. Beides geht einher mit eiretremn Wahrnehmung des Stadt-
teils und einem Imagewandel. Folglich fordert Hameben investiven Malf3-
nahmen zur stadtebaulichen Aufwertung von Immafilied Infrastrukturen auch
nicht-investive MaRhahmen zur Etablierung von Shifegruppen, handlungs-
orientierten Initiativen oder perspektivisch-konepell ausgerichteten Arbeits-
kreisen. Insofern umfassen die eingebrachten Ressomeben finanziellen Mit-
teln v.a. auch Zeit, Know-how sowie personliche tédte und Netzwerke. Die
Kosten fir die dauerhaft ibernommenen gesellsittadth Aufgaben beziffert
Haniel mit rund 1 Mio. Euro pro JaRrFur die vergangenen zehn Jahre lasst sich

2 GroRere Sonderprojekte wie die Aktivitdten zur KulturhaaptsRUHR.2010 oder das Haniel Klassik
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eine deutliche Tendenz zu nicht-investiven MaRRnahfeststellen. Von Haniel
initiiert und unterstitzt, werden sie stets in Keggion mit kompetenten Partnern
oder in Netzwerkbeziehungen umgesetzt und zielédiadrreisetzung endogener
Entwicklungspotenziale ab (Hilfe zur Selbsthilfepk Tab. 6). Oftmals werden
MaRnahmen auf Programme und Initiativen der offeimtin Hand abgestimmit.
Entsprechend Gbernimmt Haniel kontextabhéngig eesene Rollen — mal als
Geldgeber und Investor, mal als Organisator und évimidr, mal als ein Mit-
wirkender unter vielen (vgl. Tab. 6 u. Kap. 5.4)arbit Gbt das Unternehmen
sowohl konkret gestaltend als auch indirekt undmaimgebend Einfluss auf die
Produktion und Wahrnehmung des Raumes (place makidglace framing) aus.

Deutlich wird, dass mit dem Engagement auch Nutzefigungen des Unter-
nehmens einhergehen. So dienen die Aktivitatenerctglder Wertfixierung oder
-steigerung der eigenen Immobilienbesténde im &ihdhd der Pflege der Unter-
nehmensadresse. Sehr viel bedeutender dirfteintisrder Imagegewinn sein, den
das Engagement mit sich bringt. In Zeiten der ¢gedeftlichen Erwartungen an
Unternehmen, nachhaltig zu wirtschaften und verarttimgsvoll zu handeln,
erweist sich die traditionell verankerte Standawewortung als forderlich. In
Anbetracht der Tatsache, dass die Franz Haniele& @inbH mit ihren Geschafts-
bereichen an vielen Standorten geschaftlich tétignd sowohl die Zulieferbetrie-
be als auch das Personal nur bedingt in Ruhrodéssits sind, lassen sich die
Motive fir das Engagement weniger im Kerngeschdéraer Wertschdpfungs-
kette (innerer und mittlerer Verantwortungsbereialy) vielmehr im Selbstver-
standnis als Corporate Citizen finden. Ein Vertreles Unternehmens driickt es
wie folgt aus;,Also, ich glaube eher, dass das aus der Motivaiommt, Verant-
wortung zu tbernehmen fur das Umfeld und mit derfeldrgemeinsam in Harmo-
nie — ich sage es jetzt mal ein bisschen sehr fiathe- in Harmonie zu leben. Das
ist, glaube ich, eher die Triebfedefinterview mit Vertreter_in von Haniel,
05.03.2013). In diesem Kontext werden auch die sutenden Ressourcen der
offentlichen Hand als Motivation fur die Verantwamgsiibernahme angefihrt.
Zwar mochte Haniel mit seinem Engagement das koratauandeln nur sinnvoll
erganzen und nicht ersetzen, doch zeigt das folgéitat, dass die Zustandigkeiten
und das Rollenverstandnis nicht immer klar defingnd: ,Ja, klar, es kommt
keiner zu uns und sagt: ,Haniel muss das tun.’ @ieli, glaube ich, alle dartber
im Klaren sind, dass es letztendlich eine freigdliGeschichte ist. Aber es ist schon
so, dass ein gewisses Anspruchsdenken mittleraieiién Ruhrort etabliert ist. ...
Wir machen vieles, was eigentlich Stadtentwicklanfgeabe wére, sage ich jetzt
mal so” (Interview mit Vertreter_in von Haniel, 05.03.2013

5.4 Der ,Social Walk*: Ein Streifzug durch ausgewtihRaume des Engagements
Mit Einrichtung der Zentralabteilung ,GesellschafteNachhaltigkeit* begann die
Franz Haniel & Cie. GmbH 2011 nicht nur ihre bisgen Engagementaktivitaten
strategischer auszurichten, sondern sie auch stisrkier Offentlichkeit zu kom-
munizieren. Ein Baustein dieser Kommunikationsetyet ist der ,Social Walk".
Hierbei handelt es sich um einen Rundgang durchrd®tjbauf dem an ver-
schiedenen Stationen eine Auswahl des Engagementdaniel fir den Stadtteil

Open Air werden zusatzlich veranschlagt.
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Tab. 6: Entwicklungspfad des Engagements der Fianie! & Cie. GmbH seit 1980
(eigene Zusammenstellung nachntEL 2013b, 5; ANIEL 2001; eigene Empirie; grafische Bearbeitung

R. Wieland)
Dekade Phase Einfliisse / Impulse Engagementmerkmale
1980er Phase der Expansion unternehmensextern: - Bekenntnis zur aktiven Rolle in der Stadt-

und der Stadterneue-
rung

- Konzept zur erhaltenden Stadt-
erneuerung Ruhrorts (1982)

- Wohnumfeldverbesserung
Verkehrsberuhigung,
Fassadenprogramm)

unternehmensintern:

- Entscheidung fir Verbleib
in Ruhrort und Ausbau rund
um den Franz-Haniel-Platz,
Ankauf umliegender Flachen

teilentwicklung

- Unterstiitzung der Kommune bei der
Konzeption und Finanzierung einzelner
MaRnahmen

- Neubauten im Dialog mit der Kommune
und angrenzenden Immobilieneigen-
timern

Attraktivierung des historischen Ortskerns

Konsolidierung

- Projekt Duisburg 2027**

unternehmensintern:

- strategische Integration der
Themen Verantwortung und
Werte in die Unternehmens-
tatigkeit

- Bindelung aller Aktivitaten in
der Abteilung ,Gesellschafter
+ Nachhaltigkeit*

- finanzielle Schwierigkeiten,
Einsparungen

1990er Phase der unternehmensextern: - Fokus auf baulichen MaRnahmen und
Interntl. Bauausstellung| _ Uinsetziif anspruchsvoller Architektur (Franz Haniel
g der Manahmen o G3 ;
IBA Emscher Park zurerhalienden:Stadterneue: Akademie, Gastehaus und Kantine)
rung - Modernisierung und Restaurierung
historischer Baukultur
- Internationale Bauausstellung | - e .
IBA Emscher Park: E:éeggﬂagr?‘gg}e;SUmnutzung desWertt
Hafenstadtteil Duisburg-
Ruhrort als IBA-Projekt
2000er Phase der integrierten | unternehmensextern: - Projekt ,Neues Ruhrort* zur stadtebauli-
Stadtteilentwicklung ~ chen Aufwertung am Vinckeplatz sowie
Kulturhauptstadt RUHR.2010 zur Starkung Ruhrorts als Dienstleistungs-
: standort (Horstmann Haus, Business
unternehmensintern: und Medical Center)
= iatiii 5 iubila - Bestandsaufnahme lokaler Stérken und
230jahtiges Rimenjubliaum Schwachen, Identifikation von Entwick-
lungsperspektiven (Masterplan)

- integrierter Handlungsansatz: Initiierung
von sozialen Initiativen (Hafenkids, FaiR*)
und Bildungsinitiativen

- mehr Handeln in Kooperation und in Netz-
werken mit Offentlichen und Privaten

- neuer Fokus auf Kreativwirtschaft und
Kulturszene

2010er Phase der unternehmensextern: - deutliche Reduzierung des Budgets

und der Vielfalt, Konzentration auf Ruhrort

- verstarkt nicht-investive Manahmen
und Netzwerkbildung (Kreativkreis
Ruhrort***)

Einfuhrung der Stiftung in die Stadtteil-
arbeit durch Aletta-Haniel-Programm

- explizite Kommunikation des Engage-
ments nach aufen (Social Walk)

- Entwicklungsperspektive: Campus-
Idee und Studentenviertel, aber:

- finanzielle Umsetzbarkeit des Master-
plans unklar

*www.ruhrort.de, **www.duisburg2027.de, ***www.kreativquartier.ruhrort.de

prasentiert wird. Zum einen kann er in Form einrgaaisierten Fiihrung oder einer
eigenstandigen Erkundung real durchgefuhrt werdem anderen ist er mittels
eines Videos multimedial erlebbar. Der Verlauf 8&ecke, die Stationen und die
dazugehdrigen Informationen sowie das Video sifdlaulnternetseite des Unter-
nehmens abrufb&f Die Idee des ,Social Walk* entstand 2010 in Vogiemg des

2 \www.haniel.de/fileadmin/content/flash/SocialWalk/index.ht@8.08.2014).
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Bankers’ Days, den Haniel alle zwei Jahre ausrialite dazu seine Banken und
Investoren nach Duisburg einladt. Ziel war es, Hilfe des ,Social Walk* die
Vorstellungen der Franz Haniel & Cie. GmbH von thrsternehmerischen Verant-
wortung zu kommunizieren. Die Géste wurden durch 8tadtteil gefihrt und
erhielten aus Sicht der Beteiligten (Kinder, Judiehe, Projektverantwortliche)
Einblicke in die Initiativen vor Ort. Die Reaktioméer Gaste lieRen erkennen, dass
der ,Social Walk" ein gelungenes Beispiel dafliyige lokales unternehmerisches
Engagement in seiner raumlichen Verankerung uné&&imkeit sichtbar gemacht
und in eine sozialrdumlich ausgerichtete Verantwagsstrategie eingebettet
werden kann;Die fanden das alle... die waren sprachlos. Es iiardie Banken
eine vollig fremde Welt. Also klar, unternehmerestterantwortung, das war fur
die irgendwie so eine Blase ... Aber was heil3t dasredyentlich? ... Aber dann
hatten die auf einmal ein ganz anderes Geflhl dafig wir das machen(inter-
view mit Vertreter_in von Haniel, 05.03.2013). Inadhgang des Bankers’ Days
wurde der ,Social Walk* beim Gesellschaftertrefeaerholt und fur die allgemei-
ne Offentlichkeit auf der Internetseite aufbereitet

Im Folgenden soll der Leser entlang der Stationes ,&ocial Walk* durch
Ruhrort gefiihrt werden. Dazu wurden die Stationen dgier Themenfeldern
Baukultur und o6ffentlicher Raum, Wirtschaftsfordegy Bildung und Soziales
zugeordnet und Schwerpunkte des Engagements amn-Heariel-Platz, am Neu-
markt und am Vinckeplatz identifiziert (vgl. Abbuhd Tab. 7).

RUHRORT

. Baukultur & 6ffentlicher Raum . Bildung |$I
0 50 100 150 200m

@ \irtschaftsforderung ‘ Soziales
Abb. 4: Der Verlauf des ,Social Walk" durch Ruhrort unéthseStationen

(eigene Darstellung in Anlehnung amMEL 0.J.b; grafische Bearbeitung R. Wieland)
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Tab. 7: Informationen zu den Stationen des ,Sdélalk” (eigene Zusammenstellung
nach FANIEL 0.J.b; FANIEL 2013b; eigene Empirie; grafische Bearbeitung R. Wieland)

Fokus | Nr. Station Rolle von Haniel
1 | Dahlbender Villa Investor
g (Dr.-Hammacher-Str. 3)
S 2008
E 2 | Ehemaliges Evangelisches Gemeindehaus Investor
© (Dr.-Hammacher-Str. 6) Initiator
b= 2007 Moderator
2 Forderer
:0
o 4 | Neugestaltung Neumarkt Forderer
5 (Neumarkt) Moderator
= 2011 Realisator
2 |5a-¢| Video-Stelen Forderer
®© (Neumarkt, Friedrichsplatz, Dammstr., Realisator
@ Hafenstr.,Vinckeplatz)
2010
3 | Burohaus am Neumarkt Investor
(Neumarkt) Realisator
2007
o 9 | Haus Ruhrort Investor
c (Ruhrorter Str. 187) Realisator
5 1996
e
S 10 | MedicalCenter Ruhrort (MCR) Investor
2 (Ruhrorter Str. 195) Realisator
8 2007
[$)
2 11 | BusinessCenter Ruhrort (BCR) Investor
= (Dr.-Hammacher-Str. 49) Realisator
2000-2005
12 | Horstmann Haus Investor
(Dr.-Hammacher-Str. 41) Realisator
2006
6 | Gemeinschaftsgrundschule Ruhrort Forderer
(Farst-Bismarck-Str. 26) Initiator
seit 2010 Mitwirkender
o |8a-b| Aletta-Haniel-Gesamtschule Forderer
5 (Karlstr. 25) Initiator
) seit 2009 Moderator
m Organisator
14 | Evangelischer Kindergarten Rheinpiraten Investor
(Dr.-Hammacher-Str. 8b) Forderer
seit 2007 Initiator
7 | Hafenkids Forderer
(Homberger Str. 15) Initiator
3 seit 2009 Organisator
_TKuI Mitwirkender
& |13 | Immersatt Forderer
(Landwehrstr. 17)
seit 2007
144

BGL 2/2014



CLRR: Unternehmen fur Quartier, Stadt und Region

5.4.1 Franz-Haniel-Platz

Der Ausgangs- und Endpunkt des ,Social Walk" istferanz-Haniel-Platz, um den
sich der Firmensitz des Unternehmens gruppiertdein auch das ehemalige
Packhaus von 1756 gehort. In direkter Nachbarsdiegin verschiedene histori-
sche Gebaude, deren Erhalt Haniel in der jungeergahgenheit unterstitzt hat.
2008 erwarb Haniel die im Jahr 1870 erbaute unémaigeschitzt®ahlbender
Villa (Station 1) sanierte sie und siedelte in diesem Gebaudeltilang ,,Gesell-
schafter + Nachhaltigkeit* an. Gegeniiber gelegeddsehemalige evangelische
Gemeindehaus (Station. Als die evangelische Kirchengemeinde 2007 dag/B90
erbaute Gemeindehaus aus Finanznot verkaufen mepsé@g Haniel als Kéufer
ein. Bis ein wirtschaftliches Nutzungskonzept enlait ist, finden in dem Gebé&u-
de kulturelle und birgerschaftliche Veranstaltungtait. AuRerdem hat die In-
itiative ,KreAktiv fir Ruhrort” hier ihre Raumlichéiten. Sie wurde 2012 von
Haniel, dem Stadtsportbund und dem Jobcenter Drgsibs Leben gerufen und
beschéftigt zehn Langzeitarbeitslose, die das tmébionszentrum wie auch den
offenen Blicherschrank der Duisburger Burgerstiftogigeiben. Des Weiteren tagt
der Kreativkreis Ruhrort regelmafiig im ehemaligem@indehaus. Hierbei handelt
es sich um ein informelles Netzwerk von Kinstlend ireativen, das sich im
Zuge der Kulturhauptstadt RUHR.2010 formiert had den Stadtteil als Kreativ-
quartier etablieren mdchté.Seit Ende des Kulturhauptstadtjahres werden der
Austausch und die Aktivitaten des Netzwerks duinkreModerator aufrechterhal-
ten. Haniel stellt hierfur finanzielle Ressourcem Rahmen eines Minijobs zur
Verfugung. Unweit vom Gemeindehaus befindet sictEd@ngelische Kindergar-
ten Rheinpiraten (Station 14r wurde auf dem Grundstlck der 1842 errichteten
evangelischen Jakobus-Kirche gebaut, die baufgéigorden war. Haniel Uber-
nahm 1990/91 die Kosten flir den Abriss des Kircbkifis sowie fir die Restau-
rierung des Turms, der erhalten geblieben ist.

5.4.2 Neumarkt

Der weitere Verlauf des ,Social Walk" fihrt zum Nwearkt, der im Zuge der 2.
Stadterweiterung um 1782 entstand und das Zentesrbtfentlichen Lebens in
Ruhrort werden sollte. Zu Beginn des 20. Jahrhuadgiegelte er den Wohlstand
Ruhrorts wider, der im Hafengewerbe griindeteRxEe et al. 2010, 36). Haniel
strebt die Revitalisierung des Platzes zur lantiges Starkung Ruhrorts als Wohn-
und Wirtschaftsstandort an. Durch den Bau eBi@ohauses am Neumarkt (Sta-
tion 3) im Jahr 2007 konnten neue Unternehmen angesiedéltArbeitsplatze
geschaffen werden. Um die Aufenthaltsqualitat iasdim Bereich zu steigern,
realisierte Haniel 2011 dieugestaltung des Neumarkts (Stationrt) bezog sich
dabei auf die im Masterplan Duisburg-Ruhrort feBtgnen Zielvorstellungen.
Der Platz soll als Ort der Begegnung fir die Anwataienen. Haniel spendete den
Brunnen, in dessen Mitte ein Kunstwerk von Waltr&@abper steht, eine Dauer-
leihgabe des Duisburger Lehmbruck Museums. Am Nekirbafindet sich zudem
eine von fUnfgusseisernen Video-Stelen (Station 5ad& Haniel 2010 an zen-
tralen Platzen in Ruhrort (Friedrichsplatz, Damist, Hafenstral3e, Vinckeplatz)
errichten lie3. Sie sind den Pollern einer Kaimawshempfunden und zeigen auf

2 www.kreativquartier.ruhrort.de (21.11.2014).
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einem kleinen Monitor historische Aufnahmen (1920&50er Jahre), die damals
an selber Stelle entstanden sind und das Lebemeu Zeit in Ruhrort dokumentie-
ren. Auf diese Weise soll die Geschichte des Rdslthewahrt und Identitat ge-
stiftet werden.

5.4.3 Vinckeplatz

Der nachste zentrale Platz auf dem ,Social Walk“disr Vinckeplatz. An der
zentralen Verkehrsachse, der Ruhrorter StraRege@melestellt er sozusagen das
sudliche Haupteingangstor in den Hafenstadtteil Héer wurde 1925 dallaus
Ruhrort (Station 9)auch ,Tausendfensterhaus* genannt, erbaut undngnt996
im Rahmen einer Public-Private-Partnership zwiscHaniel und der GEBAG
Duisburger Gemeinnitzige Baugesellschaft zu einealemen Biro- und Dienst-
leistungszentrum umgebaut. Direkt angrenzend befirsich drei Gebaude jinge-
ren Alters, die den Vinckeplatz im Stiden begrenk&nUnterstiitzung von Haniel
wurde dadMedicalCenter Ruhrort (MCR) (Station 18gbaut und 2007 als Ge-
sundheitszentrum eingeweiht. Heute sind dort dasiGiheitsamt der Stadt, einige
Fachérzte, ein Fitness-Studio, ein Rehazentrumeimel Praxis fur Orthopadie-
Technik anséassig. Im Rahmen einer Public-PrivatgnBeship zwischen Haniel
und der Stadt Duisburg wurde 2000-2006 @assinessCenter Ruhrort (BCR)
(Station 11)errichtet. Rund 5.000 gm Buroflache stehen gewetrbh Mietern zur
Verfiigung, u.a. hat die Gesellschaft flr Wirtscéféfitderung Duisburg (GfW) dort
ihren Sitz. Anlasslich des 250. Firmenjubilaumstbatianiel 2006 dadorstmann
Haus (Station 12)enannt nach einem Zweig der Haniel-Familie. dmdsebaude
befinden sich der Malteserstift St. Nikolaus fumbenzkranke und Schlaganfall-
patienten sowie ein integrativer Kindergarten. Mésen Bauten sollte Ruhrorts
Funktion als Buro- und Dienstleistungsstandort @dstwerden. Gleichzeitig
konnte eine Baullicke geschlossen und damit einhergedas Erscheinungsbild
des Stadstteils in diesem Bereich deutlich aufgesteverden.

5.4.4 Soziale Einrichtungen und Bildungstréger

Auf den Verbindungswegen zwischen den oben genarititdzen befinden sich

verschiedene soziale Einrichtungen und Bildungstragjt Bezug zum Unterneh-
men Haniel. Digsemeinschaftsgrundschule Ruhrort (Statiog&hort neben dem

Franz-Haniel-Gymnasium in Homberg und der AlettaridbGesamtschule in

Ruhrort zu den drei Haniel-Partnerschulen in Duigbtir eine bessere Aus-
stattung und zur Férderung von Sonderprojektenopelt Haniel seit 2010 die

Einnahmen des Férdervereins. Im Rahmen des Mitarbagagements werden von
Haniel-Mitarbeiter_innen Schulprojekte initiiert dislurchgefuhrt. In der histori-

schen Nikolausburg — einem ehemaligen Schifferkimeien — richtete Haniel 2009

dasKinder- und Jugendzentrum Hafenkids (Statiorii) An finf Tagen in der

Woche kommen rund 60 Kinder und Jugendliche zwis¢hand 20 Jahren dort-
hin, um Freunde zu treffen, Musik zu héren odefriternet zu surfen. Daneben
werden eine Hausaufgabenbetreuung und ein Ferigrggmon angeboten. Unter
Anleitung von ehrenamtlich engagierten Haniel-Mitgiter_innen betreiben die
Jugendlichen auRerdem eine Fahrradwerkstatt. @& rdert die Haniel Stiftung

an derAletta-Haniel-Gesamtschule (Station 8adla Aletta-Haniel-Programm. Es
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richtet sich an Schuler ab der 8. Klasse, die Geflfen, keinen oder einen
schlechten Schulabschluss zu machen. Rund 60 Jidengrofitieren derzeit von
dem Forderangebot, das Sprachunterricht, berufg@iende und berufsvor-
bereitende Seminare sowie das Trainieren individu&tarken in Feriencamps
umfasst. Zur Organisation und Umsetzung wurden Baehkrafte eingestellt. Seit
2012 unterstiutzt Haniel ein weiteres Projekt: 26ftkléssler_innen bekommen fuir
einen geringen Geldbetrag ein warmes, ausgewogditeyessen im Haniel-
Mitarbeiterrestaurant. Dé€inder- und Jugendtisch Immersatt (Station bidtet
Grundschulkindern nach der Schule ein kostenlosiémdéssen, Hausaufgaben-
betreuung, Nachhilfe und Sprachférderung. Hanieleb&t die Initiative immer
wieder mit Spendenaktionen. Mit ddivangelischen Kindergarten Rheinpiraten
(Station 14)pflegt Haniel seit 2007 einen Kooperationsvertnad leistet fur ihn
finanzielle Unterstiitzung. Seit Januar 2011 spahtzmiel Uber das eigene Beleg-
schaftsrestaurant das Mittagessen fur rund 20 Kindaniel-Angestellten steht
eine bestimmte Anzahl an Betreuungsplatzen zuriderrig. Als Hauptforderer
initiierte und unterstitzt Haniel zudem das Projéldus der kleinen Forscher”, bei
dem u.a. die Rheinpiraten mitmachen und das bé&feitschulkinder fir Naturwis-
senschaften und Technik begeistern will.

5.5 Bewertung und Transferpotenzial

Das gesellschaftliche Engagement der Franz Hani@ie&GmbH in Ruhrort zeigt,
wie sich Unternehmen in ihrem duf3eren Verantworbatgich gesellschaftlich
engagieren und dies gleichzeitig mit einer Raumisktungsstrategie verknipfen
kdnnen. Da es sich hierbei um einen Themenbereiokdit, der traditionell im
Zustandigkeitsbereich der 6ffentlichen Hand liegitstehen durch dieses Engage-
ment (neue) Uberschneidungsbereiche offentlichenpuivaten Handelns auf der
Quartiers- und Stadtteilebene. Welche Starken ehd/&chen ein solches Engage-
ment aufweist und mit welchen Chancen und Risikeraes Perspektive einer
kooperativen Stadtentwicklung verbunden sein kaming Uberblicksartig in
Tabelle 8 dargestellt.

Die Standortverantwortung der Franz Haniel & Cimlsbl in Duisburg-Ruhrort
zeichnet sich durch unternehmens- und stadtteitieym Besonderheiten aus, die
einen direkten Transfer auf andere Stadtteile @reodn. Hierzu gehéren die stark
ausgepragte, historisch verankerte Identifikaties dnternehmens mit dem Stadt-
teil und seine Alleinstellung in diesem, die lokaernetzung der zusténdigen
Unternehmensvertreter_innen sowie die klar abgetgdrage und Uberschaubare
GrolRe Ruhrorts.

Trotz dieser lokalen Spezifika kann das Fallbeisp@mnoch als Anregung fur
eine Adaption in anderen rAumlichen Kontexten dierSeitens der Kommunen
sollte ein institutioneller Rahmen fir die Koordioa des gesellschaftlichen
Engagements von Unternehmen geschaffen werdenhalbelessen Formate des
Dialogs zwischen Wirtschaft und Kommune und der gjasamen Strategie-
entwicklung angeboten werden. Dabei gilt es, diesjigen Perspektiven, Zielset-
zungen, Strategien und Konzepte der Akteure kenadgrnen, Synergiepotenziale
zu identifizieren und fir die Vorteile einer integten und kooperativen Quartiers-
und Stadtentwicklung zu sensibilisieren. In diesé@ntext ist es wichtig, dass die
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Kommune der Wirtschaft die aus kommunaler Sicheéwahten Handlungsfelder
und -rdume unternehmerischen Engagements aufzelgingebote fur ein koordi-
niertes Handeln unterbreitet. Hierzu bietet siehRErson eines Moderators an, der
den Prozess vermittelnd begleitet und vorhandetenRiale zusammenfihrt und
koordiniert.

Tab. 8: Starken, Schwachen, Chancen und RisikeRmigggements von Haniel in

Ruhrort (eigene Zusammenstellung; grafische Bearbeitung R. Wieland)
Starken Schwéchen
- Uberschaubares Akteursgeflecht - in Teilen Handlungsunfahigkeit der Akteure aufgrund von

fehlenden finanziellen Mitteln (= fehlende Umsetzbarkeit
des Masterplans)

Rubhrort steht bei Politik und Verwaltung nicht an oberster
Stelle auf der Prioritatenliste

halbinselartige Lage des Stadtteils definiert klare Ab-
grenzung, erhoht Identifikation mit dem Raum

Hilfe zur Selbsthilfe wird gefordert
eigens flr das Engagement bereitgestellte Ressourcen fehlende Strategie seitens der Kommune zur Aktivierung

und Kapagititen von Seiten Haniels von und zum Umgang mit privatwirtschaftlichem Engage-
lange Unternehmensgeschichte am Standort, selbst- ment

erklartes Verantwortungsbewusstsein kein Erhalt von EU-Férderung, da kommunaler Anteil nicht

- klares Bekenntnis der Unternehmensfiihrung zum aufgebracht werden konnte (> derzeit Stillstand in punkto
Engagement fiir den Stadtteil Mercatorinsel)

- hohes fachliches Know-how, exzellente Vernetzung - punktuell Entwicklungsstillstand durch unklare oder fehlende
und Kontakte in die Politik und die Verwaltung seitens Planungsgrundlage
zustandiger Personen im Unternehmen (implizites

Wi - Engagement erfordert spezifisches Know-how und bedeutet
issen) finanziellen wie auch zeitlichen Aufwand
- integrierter und strategischer Handlungsansatz der

Akteure

zwischen 6ffentlichen und privaten Akteuren gemeinsam
formulierte Entwicklungsperspektive fiir den Staditteil
(Masterplan)

- starke Kopplung des Engagements an eine Person im
Unternehmen

Engagement verstarkt Erwartungshaltung gegentiber dem
Unternehmen

héaufige Vorstandswechsel im Unternehmen in den ver-
gangenen Jahren

Engagement setzt Impulse, private Immobilien-
eigentiimer lassen sich zu eigenen Investitionen anre-

gen (Vorbildfunktion) - raumlich ungleiche Verteilung des Engagements, ,Rosinen-
- Vernetzung und Buindelung bestehender zivilgesell- pickerel
schatftlicher und privatwirtschaftlicher Krafte - Privatwirtschaft hat Ressourcen und Ideen, hat aber keinen

demokratisch legitimierten Handlungsauftrag

wenig Einbindung von Birgerinnen und Biirgern in Phasen
der Entscheidungsfindung

Chancen Risiken
- Management-Expertise und andere Ressourcen der | - Vertrauensverlust und Demotivation der Akteure, wenn
Privatwirtschaft stehen der Stadtentwicklung zur Kommune Engagement nicht aufgreift
Verfiigung, Biindelung é&ffentlicher und privater

Ausnutzung privatwirtschaftlicher Akteure als Liickenfiiller

Beteiligung der Privatwirtschaft in politische und planerische
Belange kann fur die Beteiligten negative / kritische Bericht-

Ressourcen

schnellere Umsetzbarkeit bestimmter Projekte mittels
Publlc—Prlyate-Par"k-nersttnlps ) ) ) erstattung in den Medien mit sich bringen
Stoppen einer Abwartsspirale in der Stadtteilentwicklung Riickzug einzelner Akteure wegen Dominanz anderer

Starkung der 6konomischen Basis des Stadtteils, Akteure
Schaffen von Arbeitsplatzen

- Abhéngigkeit der Kommune von der Privatwirtschaft

Konflikte durch unterschiedliches Aufgaben- und Rollen-
verstandnis der Beteiligten

- Agenda-Setting in der Stadtteilentwicklung durch demo-
kratisch nicht-legitimierte Akteure

neue Impulse und Entwicklungsméglichkeiten fiir den
Staditteil, Aktivierung endogener Entwicklungspotenziale

- Entwicklung einer aktiven und miindigen Stadtge-
sellschaft

'

Die Einbindung unternehmerischen Engagements iga@én und Belange der
Stadtentwicklung gestaltet sich derzeit noch alpdfimentierfeld. Es bedarf
weiterer wissenschaftlicher Untersuchungen, unbidieerigen Erfahrungswerte zu
validieren, neue zu identifizieren und Moglichkeitdes Transfers aufzeigen zu
kénnen.
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6 Fazit

Der vorliegende Beitrag hat aufgezeigt, dass Uetemen in Deutschland auf
vielfaltige Weise gesellschaftliche Mitverantwortuibernehmen und sich be-
sonders fur das lokale und regionale Umfeld am tdetemensstandort engagieren.
Dabei geschieht die Ubernahme von MitverantworttiilgQuartier, Stadt und
Region seitens der Unternehmen sowohl aus priviattiaftlichem Eigennutz als
auch aus gemeinwohlorientierter, ethischer Verarttwag. Haufig engagieren sich
die Unternehmen in Aufgabenbereichen, die zu Zeles1Wohlfahrtsstaates von
der Politik und ihrer Verwaltung tbernommen wurdeimter dem Leitbild des
»aktivierenden Staates" teilen sich Politik und Wattung nunmehr die Verant-
wortung fir die Erbringung offentlicher Guter migrdPrivatwirtschaft und der
Zivilgesellschaft, was vielfaltige Chancen zur Alldiong von Win-win-Koalitio-
nen mit sich bringt! Zugleich verbindet sich damit aber auch die Fraggh der
Transparenz und der Legitimation privatwirtscheftén Handelns in ehemals
origindr staatlichen Zustandigkeitsbereichen.

In diesem Kontext ist es fir die Akteure in Politikd Verwaltung wichtig, die
handlungsleitenden Motive von Unternehmen im Hetbdiuf ihr gesellschaftliches
Engagement zu verstehen, um daraus Aktivierungd-Kooperationsstrategien
ableiten zu kdnnen. Auf der Ebene des QuartiersStidt und der Region gilt es,
Zielsetzungen und Ressourcen der Akteure ausigdligrwaltung, Unternehmen
und Zivilgesellschaft besser zu koordinieren, sggiich auszurichten und an einer
Einbindung von Unternehmen in Prozesse der Raunigkiting zu arbeiten. Hier
kommt Kommunen und Regionalverbanden eine Sclellgsfunktion sowie die
Rolle von Netzwerkern und Moderatoren zu.
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